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Targy: Kérelem

Ugyfélszolgalati osztaly

Alulirott Fekete Jozsef, a FEKETE Prog-RAM KFT iigyvezetéje azzal a kéréssel
fordulok Onokhoz, hogy a KFT altal készitett "Készletgazdalkodas - szamlazas" valamint a
"Pénztarak kezelése" programrendszerekrdl 4llasfoglalast kiildjenek résziinkre, mely a
programok forgalmazasat segitené, és egyben a vallalkozoknak ill. véasarloinknak biztositékot
nyUjtana ahhoz, hogy ezeket a rendszereket térvényesen hasznalhassak, az elbirasok szerint.

A programok miikddési mechanizmusa a szamviteli- és adotorvények ill. a szigord
szamadasu kovetelmények szerint épal fel.

Szamlakeészités sordn a program automatikusan sorszamozza a szamlakat, ezt torolni,
atirni, moédositani a felhasznal6 nem tudja. Rontott, ill. stornd szdmlék esetén is Uj sorszam
jelenik meg, tehat ekkor sem lehetséges a szamlakészitést megismételni Ugy, hogy ne irna a
kovetkezd szdmlaszamot.

A pénztarak kezelése program ugyan ezen az elven épul fel, értem ez alatt a be- és kiadasi
bizonylatok készitését. Visszairasi lehetds€g itt sincs. A téves adminisztralast korrigalni csak
ellenkez6 bizonylat kiallitasaval tehetjiik meg, mert a lezart napi jelentést sem lehetseges
maodositani.

A programok ilyen modon torténd hasznéalatdhoz, mieldbbi valaszukat varjuk.

Békéscsaba, 1996 junius 23.
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Leveliikre vélaszolva az aldbbi tdjékoztatdst adjuk:
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nositdsdrdl szdélé 24/1995. /XT1.22./ PM. rendelet 1. ¥ (5)
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